EXCLUSIF

Doyages

CONDITIONS GENERALES DE WWW.VOYAGECADEAU.COM

Les présentes Conditions Générales du site www.voyagecadeau.com doivent impérativement
étre acceptées par l'utilisateur préalablement a toute création de liste « voyage cadeau », en
cochant la case prévue a cet effet. Toute création de liste réalisée via le site
www.voyagecadeau.com implique I'acceptation par I'utilisateur de ces Conditions Générales.

DEFINITIONS

« www.voyagecadeau.com » : site dédié a la création de listes « voyage cadeau » pour
lachat d'un voyage organisé par l'agence EXCLUSIF VOYAGES, en ligne via
www.exclusifvoyages.com, par téléphone au +33 1 42 96 00 76 ou par mail a exclusif-
voyages@wanadoo.fr. Cette liste peut étre créée par les bénéficiaires du voyage ou par un
tiers souhaitant offrir un voyage en cadeau a des bénéficiaires de son choix.

« Creéateur (s) » : Toute(s) personne(s) physique(s) ayant créé une liste « voyage cadeau »
via le site www.voyagecadeau.com et disposant d’un accés personnel dont elle(s) décide(nt)
de la transmission des données aux invités de son choix.

« Bénéficiaire (s) » : Toute(s) personne(s) physique(s) ayant créé ou pas la liste « voyage
cadeau » via le site www.voyagecadeau.com et désignée(s) comme la (les) personne(s)
devant recevoir le voyage en cadeau.

« Don(s) » : Somme libellée en euros versée par un Donateur au crédit de la Liste des
bénéficiaires de son choix, pour un minimum de 50 €uros.

« Donateur(s) » : Tout Invité disposant de la capacité juridique et ordonnant le versement
d’'une somme libellée en euros au crédit de la Liste des bénéficiaires de son choix.

« Codes d'accés » : Ensemble composé d'un identifiant et d'un mot de passe personnels
permettant au(x) Créateur(s) de la liste d'utiliser le service, notamment d'accéder a leur
Espace Cadeau et de gérer leur Liste, en toute confidentialité.

« Invité(s) » : Tout Utilisateur autre que le(s) bénéficiaire(s) ou créateur(s) accédant au
Service.

« Liste » : Compte souscrit par des bénéficiaires ou par des créateurs auprés de
www.voyagecadeau.com afin de proposer a des Invités d’'effectuer des Dons au crédit de leur
Liste et de disposer de ces sommes, pour réserver un ou des voyages organisés par I'agence
EXCLUSIF VOYAGES.
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UTILISATEURS

Lorsqu'ils sont invités a fournir des informations, les Utilisateurs s'engagent a fournir des
informations exactes. Les Utilisateurs s'engagent a ne pas utiliser le Service a des fins
commerciales, détournées de I'objet du site www.voyagecadeau.com.

DONATEURS

Le Donateur doit étre majeur et disposer de la capacité juridique a verser un don. Il s’engage
a cet égard aupres de I'agence EXCLUSIF VOYAGES et des bénéficiaires du seul fait du Don
qgu'il effectue.

Dans chaque hypothese de versement d’'un Don, le Donateur est invité a préciser son identité

et ses coordonnées, le nom du bénéficiaire et le montant du Don qu'il souhaite déposer sur la
liste.

CONDITIONS DE PAIEMENT

Le Donateur déclare avoir la pleine capacité juridique lui permettant de s'engager au titre des
présentes Conditions Générales.

Les versements des dons se font par carte bancaire (Carte Bleue, Visa, Mastercard) au
moyen du systéme de paiement sécurisé Pay Box et pour une somme minimum de 50 €uros.

Dans le cas ou le paiement se révélerait étre irrégulier, incomplet ou inexistant, pour quelque
raison que ce soit imputable au Donateur, le versement serait annulé.

Le Donateur reconnait et accepte que :

- Les coordonnées qu'il a fournies lors du Don seront communiquées par I'agence EXCLUSIF
VOYAGES au(x) bénéficiaire(s) du voyage

- Les Dons sont réputés avoir été effectués par le Donateur et sont irrévocables a compter de
leur inscription au crédit de la Liste « voyage cadeau »

- Les Dons sont recueillis via le site www.voyagecadeau.com pour le compte du (des)
bénéficiaire(s)

- Dans le cas de deux bénéficiaires, chaque bénéficiaire est propriétaire des Dons a
concurrence, pour chaque bénéficiaire, de la moitié des sommes inscrites au crédit de la Liste
« voyage cadeau ». Dans le cas de plusieurs bénéficiaires, la somme revient en parts égales
a chaque bénéficiaire.

ANNULATION DE LA LISTE VOYAGE CADEAU

Toute annulation de Liste « voyage cadeau » aura pour conséquence la conservation par
EXCLUSIF VOYAGES des Dons versés antérieurement a I'annulation.
Aucun remboursement ne pourra étre effectué.
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GESTION DES DONS PAR LE(S) CREATEUR (S)

- Le récapitulatif des sommes recueillies est en permanence consultable par le(s) Créateur(s)
de la liste sur le site www.voyagecadeau.com, aprés avoir inscrit identifiant et mot de passe.
Elles ne sont utilisables que pour l'achat d’'un voyage, organisé par I'agence EXCLUSIF
VOYAGES, au profit unique des bénéficiaires.

UTILISATION DES DONS PAR LE(S) BENEFICIAIRE(S)

- Le(s) bénéficiaire(s) dispose(nt) librement des Dons pour la réservation d’'un voyage, dans
un délai de 12 mois maximum a compter de la date d’ouverture de la liste. Au-dela de ce
délai, les sommes versées seront perdues.

- Si les dons versés totalisent une somme insuffisante pour concrétiser un voyage organisé
par 'agence EXCLUSIF VOYAGES, le bénéficiaire s’engage le cas échéant, a compléter le
différentiel budgétaire nécessaire a la réservation du voyage choisi.

- Dans le cas ou le(s) bénéficiaires se voyait (ent) dans I'impossibilité de compléter la somme
requise, aucun remboursement ne lui (leur) sera effectué.

- Dans le cas inverse, ol le montant total du voyage ne couvrait pas la somme totale des
Dons versés, la somme restante serait a valoir sur un prochain voyage, réservé auprées de
l'agence EXCLUSIF VOYAGES, et ce dans un délai de 1 an a compter de la date de
réservation du premier voyage. Ce crédit ne sera pas remboursé.

ESPACE LISTE « VOYAGE CADEAU »

Un Utilisateur acquiert la qualité de Créateur ou bénéficiaire lorsqu'il a rempli correctement et
validé le formulaire de création d'une Liste. Il recoit un courrier électronique ou un appel
téléphonique de la part de EXCLUSIF VOYAGES dés activation de sa Liste «voyage
cadeau ».

Dans le cas de plusieurs bénéficiaires, chaque bénéficiaire est réputé représenter les
bénéficiaires, chacun étant tenu solidairement des actes effectués par I'autre.

La création, I'utilisation, la consultation ou la modification de la liste « voyage cadeau », ainsi
que les réservations effectuées parmi les voyages organisés par EXCLUSIF VOYAGES,
nécessitent I'indication par les Créateurs de leurs identifiants confidentiels.

Les Créateurs s’engagent a prendre toutes les mesures propres a assurer la sécurité et la
confidentialité de leurs code d'acces. Les Créateurs s’engagent a notifier sans délai a
EXCLUSIF VOYAGES, toute utilisation par un tiers de leurs code d’acces et demeurent
responsables d'une telle utilisation jusqu’a la réception par EXCLUSIF VOYAGES de ladite
notification. En tout état de cause, EXCLUSIF VOYAGES pourra suspendre ou résilier de
plein droit et sans préavis I'acces par les Créateurs a leur Liste « voyage cadeau » en cas de
mangquement a la sécurité de leur liste.

Au moment de la réservation du voyage, le(s) bénéficiaire(s) s’engage(nt) a signer les
conditions générales et particuliéres de vente, propres au voyage.
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CLOTURE DE LA LISTE VOYAGE CADEAU

La Liste « voyage cadeau » est cléturée au plus tard 12 mois aprés la date de sa création et
au maximum 1 mois avant la date de départ du voyage réservé. Une extension de durée pour
une période supplémentaire de 6 mois non renouvelable, peut étre sollicitée auprés de
'agence EXCLUSIF VOYAGES.

Enfin, en cas d'utilisation illicite, frauduleuse, abusive, fautive ou détournée de leur Liste par
les Créateurs, celle-ci pourra étre cl6turée de plein droit par EXCLUSIF VOYAGES. Le cas
échéant, les Créateurs seront informés par EXCLUSIF VOYAGES par lettre recommandée et
invités a faire part de leurs contestations écrites adressées a EXCLUSIF VOYAGES par
courrier postal dans un délai maximum de 15 jours.

DONNEES ADMINISTRATIVES & JURIDIQUES

EXCLUSIF VOYAGES est une agence de voyages, constituée sous la forme d'une Société a
Responsabilité Limitée (SARL) au capital de 38 112 €uros, immatriculée au RCS de Paris
sous le N° B 422 586 362 et dont le siége social est sis 165 rue Saint Honoré 75001 Paris
(Tél. 00 33142 96 00 76 - E-mail : exclusif-voyages@wanadoo.fr)

Elle est titulaire d'une Licence d’Agence de Voyages Numéro : LI. 075 02 0009

EXCLUSIF VOYAGES est propriétaire du nom de domaine www.voyagecadeau.com

EXCLUSIF VOYAGES a souscrit une assurance aupres de GENERALI Assurances (7
boulevard Haussmann - 75456 Paris cedex 09) a la hauteur de 1 600 000 €uros, Police N° 56
548 131 afin de couvrir les conséquences de la responsabilité civile professionnelle que
EXCLUSIF VOYAGES peut encourir en sa qualité d’agent de voyages, et ce, dans la limite de
ladite police.

Conformément a l'article L 212-2 c¢) du code du tourisme modifié par 'ordonnance n° 2005-
174 du 24 février 2005 et l'article R 212-28 a 35 modifié par le décret n° 94-490 du 15 juin
1994, concernant I'organisation et la vente de voyages et de séjours, EXCLUSIF VOYAGES
assure sa garantie financiere auprés de I'organisme ATRADIUS CREDIT INSURANCE NV, 44
avenue Georges Pompidou 92596 Levallois Perret cedex.

Le numéro de TVA intracommunautaire de EXCLUSIF VOYAGES est FR 41 422 586 362

MODIFICATION DES CONDITIONS GENERALES ET PARTICULIERES

Les présentes conditions générales sont consultables en permanence sur le Site
www.voyagecadeau.com. EXCLUSIF VOYAGES pourra a tout moment mettre a jour les
présentes conditions générales, en fonction notamment de toute évolution Iégale,
réglementaire ou technique.
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